pdm

Bupinosino-1|

Referenz

IT-Outsourcing
far wpd

oraise



3P"3SIRIO MMM
pdm
9/ 311dS

Inhalt

I.  wpd: Projektbeschreibung, Lésung, Architektur

Il.  wpd: Nutzenvorteile/Fazit

lll. Uber wpd und oraise

Kontakt



3P"9SIRIO MMM
pdm
9/ 81I8s

|. wpd: Projektbeschreibung, Lésung, Architektur

Effektives IT-Outsourcing im Mittelstand steigert Flexibilitat

und starkt Wettbewerbsfahigkeit

wpd, der weltweite Planer und Betreiber von Anlagen
zur Erzeugung erneuerbarer Energien, setzt bei allen IT
relevanten Fragen auf innovative L6sungen von oraise.

Der effektive Einsatz moderner IT-Systeme gewinnt fir kleine
und mittelstandische Unternehmen immer mehr an Bedeu-
tung. Angesichts immer komplexerer Anforderungen beim
Betrieb und laufenden Support einer leistungsfahigen IT-Infra-
struktur ist der Aufbau des notwendigen Know-hows fur das
Betreiben komplexer Systemlandschaften haufig wirtschaftlich
nicht sinnvoll.

Eine Losung ist es, die notwendigen Fach-, Technologie-, und
Marktkenntnisse direkt bei einem spezialisierten Dienstleister
zu beziehen. So kann sich ein Unternehmen auf die eigene
Kernkompetenz fokussieren und ist in der Lage, gewlnschte
Ressourcen schnell und flexibel abzurufen.

Konzentration auf das Kerngeschaft

Als expandierendes Unternehmen im Bereich erneuerbarer
Energien war fur die wpd im Jahre 2004 der Betrieb und insbe-
sondere der Anwendersupport neu zu realisieren. Steigende
Mitarbeiterzahlen und der damit einhergehende wachsende
Bedarf im Bereich Support & Service stellten die wpd seinerzeit
vor die strategische Entscheidung, sich auf ihre Kernkompetenz
zu fokussieren und den Betrieb, Support & Service der IT-
Systeme einem professionellen Partner zu Uberlassen oder die
eigene EDV-Abteilung maBgeblich zu erweitern.

Wesentliche Kriterien flr die Entscheidung waren neben einer
nachhaltigen Optimierung der Prozesse die Sicherstellung des
Anwendersupports und eine flexible Anpassung der Informa-
tionstechnologie an kunftige Anforderungen. Hinzu kamen
Fragestellungen wie Investitionsschutz, Verfligbarkeit, Sicher-
heit und Qualitat. Nach intensiver Prifung fiel die Entscheidung
letztlich auf den bundesweit tatigen IT-Spezialisten oraise mit
Hauptsitz in Bremen und weiteren sieben Standorten in
Deutschland.
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Il. wpd: Nutzenvorteile/Fazit

Alles aus einer Hand

Mit der oraise GmbH fand die wpd AG den optimalen Part-
ner. Als spezialisierter IT Business Partner mit Marktexperti-
se flr den Finanzmarkt und den Mittelstand agiert oraise
entlang der gesamten IT-Wertschopfungskette und bietet
neben tiefen Kenntnissen der Prozesse und Organisation
profundes, technisches Know-how sowie zukunftswei-
sende Lésungen.

Von Beginn an konnten die innovativen und flexiblen
Lésungsansatze der oraise Uberzeugen. Was mit dem
Anwendersupport und der Integration eines Microsoft
Exchange Servers begann, entwickelte sich Uber die Jahre
zu einer gewachsenen Partnerschaft.

Mittlerweile betreut oraise weltweit die gesamte IT-Landschaft
von wpd. Das Leistungsportfolio reicht von der Beschaffung Gber
den Betrieb bis hin zum laufenden Support. Ob es um die Instal-
lation von Microsoft Client-Software (Project, Access, Visio, etc.),
die Installation und Bereitstellung von Microsoft Terminalservern,
die Administration samtlicher Windows XP Arbeitspldatze und
Notebooks im Active Directory oder die Verwaltung und Pflege
von Microsoft SQL und Microsoft Exchange Servern geht —
oraise stellt zu jeder Zeit auf intelligente Weise die Verflgbarkeit
aller Prozesse und Systeme flr Uber 300 Mitarbeiter sicher.
Unabhangig ob vor Ort oder remote, auch auBerhalb der
Geschaftszeiten.

Sicherheit geht vor

Selbstverstdndlich realisiert oraise auch alle sicherheitsrele-
vanten Fragestellungen. Neben dem klassischen Support
und der Wartung (Update) der Systeme hat oraise bereits
frihzeitig ein umfangreiches Security-Konzept fur wpd
entwickelt und eingefihrt. Vom Linux-Spamfilter-Server
Uber Clavister-Firewalls bis hin zur EinfUhrung virtueller
Instanzen mittels VMware-Technologien und gesicherter
WLAN-Umgebungen mit L3-Switching und Radius-Authen-
tifizierung reicht das Losungsszenario bei der wpd.

think energy

Dr. Klaus Meier
Vorstand der wpd

,Mit oraise haben wir den idealen Partner fir alle IT-rele-
vanten Fragestellungen gefunden. Das modulare und indi-
viduell anpassbare Dienstleistungspaket von oraise hat uns
von Beginn an begeistert. Es ist flexibel an unsere Bedrf-
nisse anpassbar und starkt dadurch unsere Wettbewerbsfa-
higkeit. Wir sind heute, dank der Expertise von oraise, mit
unserer IT effizient und wirtschaftlich aufgestellt und konn-
ten unsere Prozesse nachhaltig verbessern”, sagt Dr. Klaus
Meier, Vorstand der wpd.
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lIl. Uber wpd und oraise

wpd AG

Die wpd AG ist weltweiter Entwickler und Betreiber von Anlagen
zur Erzeugung erneuerbarer Energien und in Gber 20 Landern
aktiv. Die wpd-Gruppe hat bereits Windparks mit rund 1.400
Anlagen und einem Output von 2 GW realisiert. wpd plant der-
zeit weltweit onshore weitere Vorhaben in einer GréBenord-
nung von 7.000 MW. AuBerdem ist wpd mit einer Pipeline von
fast 9.000 MW Europas fuhrender Entwickler fur Offshore-
Windparks. wpd erhielt bereits Projektgenehmigungen fur finf
Offshore-Windparks (2.100 MW) und bereitet derzeit den Bau
einer der ersten kommerziellen deutschen Parks Baltic | fur
2010 vor.

Als langjahriger Marktfihrer im Bereich der Kapitalanlagen
.Erneuerbare Energien” verfugt das wpd-Team Uber ein
groBes MaB an Erfahrung sowie Know-how. Seit Jahren erhalt
wpd das erstklassige Rating A durch die Agentur Euler Hermes
— ein Tochterunternehmen der Allianz-Gruppe. Diese externe
Bewertung der Bonitdt des Unternehmens zeigt neben der
positiven Status-Quo-Analyse sehr gute Zukunftsperspektiven
fur das Unternehmen.

oraise: IT Business Partner mit Marktexpertise fiir den
Finanzmarkt und den Mittelstand

Die oraise GmbH ist der spezialisierte IT-Business-Partner mit
Marktexpertise fur den Finanzmarkt und den Mittelstand. Die
innovativen Lésungen von oraise ermoglichen Unternehmen
durch den intelligenten Einsatz von Informationstechnologie
effizienter, flexibler und erfolgreicher zu arbeiten. Mit rund 15
Jahren Erfahrung agiert oraise entlang der gesamten IT-Wert-
schopfungskette. Das Leistungsspektrum reicht von der Strate-
gie und Planung, Uber Konzept und Design, Consulting bis zum
Betrieb und laufenden Support.

Umfangreiche Kenntnisse der Prozesse und Organisation von
Unternehmen kombiniert mit profundem technischen Know-
how sorgen fur innovative und zukunftsweisende Loésungen:
Ob Desktop-/ Server-Virtualisierung, Software- und System-
entwicklung, IT Service Management oder Handels-/ Markt-
datenapplikationen — im Mittelpunkt steht fir die Gber 100
Mitarbeiter immer der Kundennutzen, d.h. verbesserte Geschafts-
prozesse, niedrigere Kosten und damit die Starkung der eige-
nen Wettbewerbsfahigkeit dank intelligentem Einsatz von IT.
Der Unternehmenssitz von oraise befindet sich in Bremen.
Neben den Bankplatzen Frankfurt am Main, Dusseldorf, Mun-
chen und Zurich ist oraise an vier weiteren Standorten in
Deutschland prasent.
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